rich.ch

Stadt Zirich

Sozialdepartement
Informationszentrum
Werdstrasse 75
8036 Zirich

T +41 444127000
izs@zuerich.ch

PDF zum Download:
stadt-zuerich.ch/wegweiser
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Hilfe in Krisensituationen

Die Dargebotene Hand
T 143

Gesprachsangebot rund um die Uhr, anonym und kostenlos

Online-Beratung: 143.ch
Heart2Heart

Crisis support in English, daily from 6-11 pm
T 0800 143000

Bahnhofkirche

HB Ziirich, 1. Untergeschoss, BO0O1 Ziirich
T+41 442114242

- 24, Dezember, 10-14 Uhr

-25./26./28./31. Dezember und 1./2. Januar, 10-16 Uhr
-29./30. Dezember, 7-19 Uhr

Auch Uber die Festtage |t immer jemand aus dem Soalsorgeteam fir eln

Elternnotruf

T 0848 35 45 55 - 365 Tage (Festnetztarif)
24h@efternnotruf.ch

Beratung flr Eltern und weitere Bezugspersonen sowie Fach-
personen zu Themen rund um den Familien- und Erziehungs-

alltag, auch bei Krisen, Uberforderung und Gewalt.

Die Baratungen finden telefonisch, per E-Mail und Chat (kostenlos) sowle parsénlich

vor Orl oder Online (kostenpllichtig) statt,

147 - Beratung & Hilfe fiir Kinder und Jugendliche
T 147

24h, kostenlos und vertraulich. Per Telefon, WhatsApp
(Zugang via 147.ch) und E-Mail an beratung@147.ch

Schlupfhuus Ziirich

Schénbiihlstrasse 8, 8032 Ziirich

T+41 43 268 22 66 (auch WhatsApp)
beratung@schlupthuus.ch, schlupfhuus.ch

Beratung per Telefon, WhatsApp oder vor Ort und voriiber-
gehende Wohnmaoglichkeit fir Jugendliche in Mot
24(7'gedinet und srreichbar, auch Gber die Festtage.

Madehenhaus Ziirich
maedchenhaus.ch

T +4:1 44 341 48 45/ T +41 79 478 46 79 (auch WhatsApp)
Vorhbergah_mde Wohnméglichkeit an einem geheim gehal-
tenen Ort fiir Madchen und junge Frauen von 14 bis 20

Jahren, die von Gewalt in der Familie betroffen sind und
Schutz brauchen.

24 Stunden an 365 Tagen Im Jahr errsichbar.

Frauenhaus Ziirich Violetta
T+4144 35004 04 / frauenhaus-zhv.ch
kontakt@frauenhaus-zhv.ch

Schutz und Sicherhelt bei hauslicher Gewalt und Gewalt
Inder Partnerschaft

24-Swnden-Helpling an 365 Tagen im Jahr,

auch Ober die Felertage.
Aufnahme rund um dia Uhr maglich. :

Krisenintervention Kiz

Psychiatrische Universitatsklinik Ziirich
Militarstrasse 8, 8004 Z{rich

T +41 58 385 65 00, rund um die Uhr telefonisch erreichbar,

2 te und kurzstationdre Hilfe fiir M hen in Krisen
Eantrity Heslet

Sip ziirl - Sicherhelt Interventi i

T ntion Pravention

412 72 72 - vermittelt Nothilfe fiir Obdac
Stadt Ziirich, Sazi - o
Die Teams von sip ziiri sind taglich unterwags.
Bl suchen obdachioss Pors Ihren Schia { und vermi 5
:::::;hv:ln. Sannlag b Ml":::h',“a—!;r:.nw .m':a‘-::::u: [ aw:.x.:r—‘z i
. a0 jodem W

q bils 2 Uhr nachis.
Arztefon

T 0800 33 66 55

Arztlicher Notfalldienst rund um die Uhr
S0S Arzte

T +41 44 360 44 44

Arztiicher Notfalldienst rund um die Uhr

ale Einrichtungen und Betriebe, sip@zuerich.ch

<

i

BI8 A
w

Stadt Zirich
Sozialdepartement
Informationszentrum 2
Werdstrasse 75
-B036 Zirigh

T+41 44 412 7000
Ezeiizuarich.ch

g
PDF zum Download:
sindt-zuorich.ch/wogwainer

Interkunft fiir Obdachlose

Notschlafstelle fiir Manner

Rosengartenstrasse 30, 8037 Ziirich
T+4144 41677 14

([

AL
»ﬁ-«.
MNe

Notunterkunft fiir Erwachsene, mittellose Manner mit Unterstiitzungs-

wohnsitz in der Stadt Z(irich, LGBTQIA+-Zimmer vorhanden

Gedffnet von 20.30 bis 10 Uhr, Zugang bis 0.30 Uhr

Notschlafstelle fiir Frauen

Gerechtigkeitsgasse 26, 8001 Ziirich
T+414441536 11

Notunterkunft fiir Erwachsene, mittellose Frauen mit Unterstiitzungs-

wohnsitz in der Stadt Ziirich, LGBTQIA+-Zimmer vorhanden

1. Dezember 2025 bis 30. April 2026:
Gedbffnet von 20.30 bis 10 Uhr, Zugang bis 0.30 Uhr

Pfuusbus Albisgiietli ~ Notschlafstelle

Tramhaltestelle Strassenverkehrsamt (Sozialwerk Pfarrer Sieber)

T +41 44 537 58 90

Notschlafstelle fiir Erwachsene ab 22 Jahren mit Aufenthaltsbewilligung

Taglich gedffnet ab 15. November bis 15. April, 19-9 Uhr

- 24./31. Dezember ab 17 Uhr gedffnet
b A "

und Fri

Iglu - Notschlafstelle

Seebacherstrasse 15, 8052 Ziirich (Sozialwerk Pfarrer Sieber)

T +41 44 537 58 80
Notschlafstelle fiir Arbeitsmigrant*innen
Téglich gedffnet ab 15. November bis 15. April, 19-8 Uhr

Nemo - Notschlafstelle fir Jugendliche und junge Erwachsene
Déltschiweg 177, B0O55 Ziirich (Sozialwerk Pfarrer Sieber)

T +41 44 537 58 70

Taglich gedffnet von 17 bis 9 Uhr, Einlass von 17 bis 22,30 Uhr*

Sichere Ubernachtungsmdglichkeit fiir junge Menschen mit
Aufenthaltsbewilligung (16-23 Jahre)

Verpflegung: warmes Abendessen und Frilhstick
“Nauaufnahmen sind in der ganzen Nacht méglich.

Notunterkunft fiir Familien
Rieterstrasse 7, 8002 Ziirich
T +41 44 415 35 80

Anmeldung, 13-18 Uhr/Sonn- und Feiertage, 17-19 Uhr

Familien miissen in der Stadt Ziirich angemeldet sein.
Notfallaufnahmen wihrend der Festtage nach
Keine Selbstanmeldung durch Familien.

4 fhe R
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Anlasse und offene
Turen wahrend der
Festtage e

Weihnachten findet in der Stadt Ziirich nicht nur in
den eigenen vier Winden statt.

Werfen Sie einen Blick auf das breite Angebot und
seien Sie willkommen!

Essen, Trinken - Beisammensein

o
Bahnhotkirche S
HB Ziirich, 1. Untergeschoss, 8001 Ziirich . -

o~

T +41 44 211 42 42, bahnhofkirche.ch ¥

~24. Dezember, 14-20.15 Uhr

Buntes
Weaihnachtsandacht).

Café Yucca, Solidara Zirich
Haringstrasse 20, 8001 Zirich B>
T +41 43 244 74 88, solidara.ch
- 24. Dezember geschlossen
—25./26./27. Dezember, 15.15-22 Uhr gedffnet
- 25. Dezember festliches Weihnachtsessen im dekorierten Café
= 28.-30. Dezember, regulare Offnungszeiten
—31. Dezember, Silvester, 17-0.30 Uhr gedffnet
-1.-4. Januar, 1515-22 Uhr gedffnet

Das Calé Yucca ist sine die ailen
Gratis-Tea und warme iten, Ach und

Caritas-Weihnacht 2025

Weihnachtsfeier im Ziircher Volkshaus

—24. Dezember, 18 Uhr, essen, feiem, zusammensitzen
[Besucherzahl beschrankt)
Infos unter caritas-zuerich.ch/weihnachtsfeier
oder unter T +41 44 366 68 68

Treffpunkt Nordliecht - Pro Mente Sana
Wehntalerstrasse 400, 8046 Zirich

T +41 44 364 04 20
nordliecht@prementesana.ch, nordliecht.ch

—24./25./26, Dezember, 13-21.30 Uhr, festlicher Znacht um 1815 Uhr

-28./29./21. Dezember, 10-16 Uhr, Zmittag um 12.15 Uhr
- 30. Dezember, 1./2. Januar, 13-21.30 Uhr, Znacht um 1815 Uhr
—4_Januar, 9-16 Uhr, Brunch von 10-14 Uhr

Ort zum Sein, far mit o F
Hoine [T Essan por

singen, Cafateria, Open Mic, Abendessen,

A\ werden Gratis-Supps,

3

Heilsarmee Zirich-Nord

Saatlenstrasse 256, B0OS0 Ziirich

T +41 44 325 10 90, zh-nord.heilsarmea.ch

=14, Dezember, 16 Uhr, W&lhnnohlsfalar furalle

- 25. Dezember, 10 Uhr, Wei (Chri
~28. Dezember, 10 Uhr, Jahresabschluss Gottesdienst

Heilsarmee Ziirich Zentral

Ankerstrasse 31, 8004 Zirich

T +41 44 242 53 B9, zenti.ch

-21.D .17 Uhr, ten fir Gross und Klein

- 24. Dezember, 18 Uhr, offene Weihnachtsfeier mit Essen,
Anmeldung erforderiich -,

- 25 Dezember, B Uhr, Christmette mit Frihstiick e N,
Kulturhaus Helferei = 2
Kirchgasse 13, 8001 Zirich 1 K

T +41 44 250 66 00 &

betrisb@kulturhaus-helferei.ch, kulturhaus-helferei.ch

- 24, Dazember, ab 18 Uhr, «Otfena Nachtw in der Helferel, mit
gemeinsamem Znachl, Musik und allerlel Programim - es wird
geradet und getanzt.

Mur mit Anmaldung, lelefonisch, per E-Mall oder via Wotselie,

k-

PDF zum Download:
stadt-zuerich.ch/wegweiser E

Labyrinthplatz

Zeughaushof/Kasernenareal, 8004 Ziirich
labyrinthplatz.ch

~24. Dezember, 17-18 Uhr, Labyrinthbrauch an Heiligabend
Der Wintergarten verwandelt sich in einen Lichtergarten.

Solino - ein Herz fiir Gemeinschaft
Aemtlerstrasse 43a, 8003 Ziirich (im Johanneum)
info@solino.ch, solino.ch

- 20./21./25./27./28. Dezember und 1./3./4. Januar, 14 20 Uhr geoffnet

Ein mit Gafé fiir chi Ot Fair
und zum Spielen, ohne Kansumverpflichiung.

Sunestube, Gassencafé

Militarstrasse 118, 8004 Ziirich (Sozialwerk Pfarrer Sieber)

T +41 44 241 15 13, swsieber.ch

—24.-28. Dezember geschlasssn

-24.D b ht Kasemenareal Ziirich,
10-16 Uhr, Suppanwagen

~30. Dezember, 8-12 Uhr gedffnet

—31, Dezamber geschlossen

-1,-4. Januar, 10-15 Uhr gedffnet (Neuersffnung Sunestube an der
Konradstrasse 62, 8005 Zirich

Brot-Egge, Anlauf- und Berat: telle fir M ¥ in Not
Seebacherstrasse 60, B052 Ziirich (Sozialwerk Pfarrer Sieber)

T +41 44 537 58 40, swsieber.ch

- 24, Dezember geschlossen

—25./26. Dezember, 10-15 Uhr gedffnet

—27./28. Dezember geschlossen

—29./30.Dezember, B-12 Uhr und 13-18.30 Uhr geoffnet

—~81. Dezember, 10-15 Uhr gedffnet
—1.-4. Januar geschlossen
Hostonloses Frihstick.

Tretfpunkt City
Wildbachstrasse 42, 8008 Ziirich
T +41 44 415 68 09, stadt-zuerich.ch/treffpunkte

Itsort fiir Er t mit sozialen oder
psychischen Schw:engkﬁimn
Uber Weil urc i, 10.15-17.30 Uhr gedffnet
Jeden Dienstag nur fur Frausn gedffnet
Gratls-Suppe und M| fir Fr. a zum Varwailen,

TW/Computer und WLAN, Zaitungen, Buﬂ:hm und Kleider waschan.

Treffpunkt t-alk

Gerechtigkeitsgasse 26, 8001 Ziirich

T +41 44 415 36 00, stadt-zuerich.ch/treffpunkte

Tmﬂpunkt fiir Menschen mit einer Alkohnls.bhﬂnglgkelt

Uber Welh hten/Neujahr durchget 1, 10.15-17.30 Uhr gedffnet

Aulenthaiisraum, ginstiges Essen, Dusch- und Waschgelegenhaeiten, Kleldertausch.
Konsum von sethst mitgebrachiam Biar und Waoin (st erloubt.

Missione Cattolica di Lingua Itallana
Feldstrasse 109, 8004 Ziirich

T 441 44 248 ?'B 48 rru::li.ch

24.D k ‘Matale insieme,
17 Uhr flenst, ar

*Anmeldung erforderlich unter T +41 44 246 76 46,
Autodienst vorhanden

Weitere Veranstaltungen
und Gratisangebote unter:
zuerichunbezahibar.ch

|
. Hilfe in Krise

! Die Dargebotene Hand
T 143

| Gesprachsangebot rund um

| Online-Beratung: 143.ch

Heart2Heart
Crisis support in English, dail
| T 0800 143 000

Bahnhofkirche

HE Ziirich, 1. Untergescho
T+4144 2114242

- 24. Dezember, 10-14 Uhr
—-25./26./28./31. Dezember ur
- 29./30. Dezember, 7-18 Uhr

Auch dber die Festtage ist immer jemai

Elternnotruf

T 0848 35 45 55 - 365 Tage (
24h@elternnotruf.ch

Beratung fiir Eltern und weitere
personen zu Themen rund um d
alitag, auch bei Krisen, Uberford

Dia Beratungen finden telefonisch, per E
vor Ort oder Online (kostenpllichtig) statt.

147 - Beratung & Hilfe fiir Ki
T 147

24h, kostenlos und vertraulich. Pe
(Zugang via 147.ch} und E-Mail an

Schilupfhuus Ziirich
Schénbiihistrasse 8, 8032 Ziir
T +41 43 268 22 66 (auch WhatsAp
beratung@schiupfhuus.ch, schiup
Beratung per Telefon, WhatsApp o
gehaende Wohnmaglichkeit fiir Jug
24/7 gedlinet und erreichbar, auch Gber die f

Madchenhaus Ziirich

maedchenhaus.ch

T +4144 341 4945 /T +41 79 478 46
Voribergehende Wohnmaglichkeit a
tenen Ort fiir Madchen und junge Fi
Jahren, die von Gewalt in der Fami
Schutz brauchen,
24 Stuncen an 365 Tagen im Jahr erreichbar.

Frauenhaus Ziirich Violetta

T +41 44 350 04 04 / frauenhaus-
kontakt@frauenhaus-zhv.ch

Schutz und Sicherhait bei hauslicher
in der Partnerschaft

24-Stundan-Helpline an 365 Tagen im Jahr, auch
Autnahme rund um die Unr méglich.

Krisenintervention KIZ
Psychiatrische Universitatsklinik 2
Militarstrasse 8, 8004 Zirich

T +41 58 385 65 00, rund um die Uhr tele
Ambulante und kurzstationare Hilfe fiir |
Tarming und Eintritte nach telefanischer Voranmeld

Sip ziiri - Sicherheit Intervention P
T +41 44 412 72 72 - vermittelt Nothilfe
Stadt Zirich, Soziale Einrichtungen und E
Die Teams von sip ziri sind taglich untery
S Po

untarkinfte, Senntag b Mitiwach, 253 Uhr und Dennorst
nachis, Bei 24

Arztefon
T 0800 33 66 55
Arztiicher Notfalldienst rund um die Uhr

S0S Arzte
T +41 44 360 44 44
Arztlicher Notfalldienst rund um die Uhr




